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3 بالتزامن مع انطلاق موعد زراعته.. ارتفاع قياسي بأسعار الحمص والكيلو يصل إلى 25 ألف ليرة

 البدايـــة من الدفـــع الإلكتـــروني.. أتمتـــة ســــــير العمـــل 
والسير في مفهوم الحوكمة طريق الإصلاح الإداري الحصري

ومن  والمواطن  للموظف  الإداريــة  الرفاهية  صنع  في  الإلكترونية  الحكومة  مع  المساهمة  أجل  من 

أجل فهم الدور القانوني الذي سيلعبه الدفع الإلكتروني في المرحلة القادمة في بلادنا يجب أن نوضح 

الفرق اليوم بين مفهومين دامغين في إدارة حياة الدول المعاصرة وهما مصطلح الحكومة الإلكترونية 

والحوكمة الإلكترونية.

الحكومة  منظومة  فــي  حديثاً  حصلت  التي  والــثــغــرات  الــفــراغ  لملء  ظهرت  الإلكترونية  الحوكمة 

الإلكترونية وبسبب اتفاق الخبراء على صعوبة وضع تعريف يفرق بين المفهومين، سنذكر الفرق في 

التطبيق العملي بينهما..
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3
الفتيات المضطرات للعمل بانتظار الحماية من المجهول.. 

شركات مستحدثة تطلب إناثاً للتوظيف من دون خبرة.. والراتب مليون ليرة
– فــي دمشق تعلن عن  – مــن دون ذكــر أســمــاء  شركة 

الــثــانــي، وتطلب رفــد كــوادرهــا مــن الإنــاث  افــتــتــاح فرعها 

أي  دون  من  واستقبال،  سكرتاريا  كموظفة  للعمل  حصراً 

ليرة،  أكثر من مليون  إلــى  برواتب جيدة جــداً تصل  خبرة 

إضــافــة لــمــواصــات مؤمنة وحــوافــز والــشــرط الــوحــيــد ألا 

الـــ35 عاماً، هــذا الإعــان غيض من فيض  يتجاوز عمرها 

لشركات مستحدثة الاسم تعلن عن حاجتها لتوظيف إناث 

حصراً، في وقت تجد أعــداداً كبيرة من الشباب عاطلة عن 

العمل تبحث ليل نهار عن أي عمل براتب مقبول.. 

نسب النفوق بسبب “طاعون الدجاج” ضمن الحدود 
الطبيعيــة.. وإجــــراءات لإعــــادة ترميـــم القطيــع

 انتهاء تنفيذ المساكن مسبقة الصنع في
 أربعة مواقع لمتضرري الزلزال باللاذقية

القصيرة  الفترة  خلال  الدواجن  قطاع  تعرّض 

الماضية إلى موجة نفوق، نتيجة إصابته بمرض 

بخسائر  تسبب  الذي  الدجاج،  طاعون  النيوكاسل 

كبيرة للمربين، الذين أكد عدد منهم أنهم تفاجؤوا 

بظهور حالات مرضية بين القطيع ونفوقها بسرعة 

كبيرة جداً من دون سابق إنذار من المعنيين بوجود 

انتشار لمرض الدواجن حسب قولهم.

العامة للبناء  الشركة  أوضح مدير فرع 

ــي الـــاذقـــيـــة الــمــهــنــدس عــمــار  والــتــعــمــيــر فـ

مــيــهــوب لـــ”تــشــريــن” أنّ فـــرع الــشــركــة أنهى 

لمتضرري  الــصــنــع  مسبقة  مــســاكــن  تنفيذ 

الزلزال في أربعة مواقع: الغراف 2 في مدينة 

جبلة،  مدينة  في  الفيض  النقعة،  اللاذقية، 

بلدة اسطامو.
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إقبال على زراعة المحاصيل 
 العطرية والعلفية إضافة

 للقمح والشعير في حماة

بسبب انشغال الأهل أو عدم معرفة 
 النتائج.. كتمان الأبناء قنبلة
 موقوتة يجب الالتفات إليها

 تصاعد في العدوان الاسرائيلي على غزة.. الاحتلال ينتقل من 
مستشفى إلى آخر.. وواشنطن تستمهل "الكيان" لتحقيق »إنجاز« ما

2
يتصاعد العنف الإسرائيلي في غزة وغيرها من المناطق 

الفلسطينية، في ظل رحــات مكوكية لوساطات تتحدث عن 

مفاوضات تبدو عقيمة، في ظل حديث أميركي عن محادثات 

هشة،  أنها  مقدمتها  مــن  يبدو  هــدن  أو  مؤقتة  حلول  لإيــجــاد 

بالذخائر  لـ»إسرائيل«  واشنطن  دعــم  فيه  يتصاعد  وقــت  في 

وتصديها بالنيابة عن »إسرائيل« لجبهة البحر الأحمر. ورغم 

الحديث المكثف عن المفاوضات والمباحثات لإيجاد حلول 

ما، فإن الطائرات الإسرائيلية واصلت قصفها مختلف مناطق 

قطاع غزة في اليوم الـــ137 من الحرب، مخلفة العشرات من 

الجرحى. وارتكب الاحتلال الإسرائيلي تسع  الشهداء ومئات 

مجازر ضد العائلات في قطاع غزة راح ضحيتها ١٠٧ شهداء 

حصيلة  لترتفع  الماضية  ساعة  الـــ٢٤  خــال  جريحاً  و١٤٥ 

العدوان الإسرائيلي إلى ٢٩٠٩٢ شهيداً و٦٩٠٢٨ جريحاً منذ 

الاحتلال  طائرات  ونفذت  الماضي،  الأول  تشرين  من  السابع 

أحزمة نارية متتالية جنوب مدينة خان يونس.
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تشرين – راتب شاهين:	■

غزة  فــي  الإســرائــيــلــي  العنف  يتصاعد 
وغيرها من المناطق الفلسطينية، في ظل 
عن  تتحدث  لــوســاطــات  مكوكية  رحـــات 
حديث  ظل  في  عقيمة،  تبدو  مفاوضات 
أميركي عن محادثات لإيجاد حلول مؤقتة أو 
هدن يبدو من مقدمتها أنها هشة، في وقت 
لـ»إسرائيل«  واشنطن  دعــم  فيه  يتصاعد 
»إسرائيل«  عن  بالنيابة  وتصديها  بالذخائر 

لجبهة البحر الأحمر.
ورغم الحديث المكثف عن المفاوضات 
والمباحثات لإيجاد حلول ما، فإن الطائرات 
الإسرائيلية واصلت قصفها مختلف مناطق 
ـــ137 مــن الــحــرب،  ــ ــزة فــي الــيــوم ال قــطــاع غ
ومــئــات  الــشــهــداء  ــن  م الــعــشــرات  مخلفة 

الجرحى.
مجازر  تسع  الإسرائيلي  الاحــتــال  وارتــكــب 

ضد العائلات في قطاع غزة راح ضحيتها ١٠٧ 

شهداء و١٤٥ جريحاً خلال الـ٢٤ ساعة الماضية 

لترتفع حصيلة العدوان الإسرائيلي إلى ٢٩٠٩٢ 

شهيداً و٦٩٠٢٨ جريحاً منذ السابع من تشرين 

الأول الماضي، ونفذت طائرات الاحتلال أحزمة 

نارية متتالية جنوب مدينة خان يونس.

وقصفت مدفعية الاحتلال بعشرات القذائف 

عـــدة مــنــاطــق فــي شـــرق خـــان يــونــس وشمالها 

الإسرائيلية  المدفعية  قصفت  كما  وجنوبها، 

شرق البريج والمغازي وسط القطاع.

ــدأ جــيــش الاحــتــال  ــزة والـــشـــمـــال بــ وفــــي غــ

قــرب مسجد علي في حي  عملية توغل واسعة 

نارية  أحزمة  ونفذ  غــزة  مدينة  جنوب  الزيتون 

بالتزامن مع تقدم قواته نحو الحي.

بعد مستشفى ناصر من التالي؟
ــل الــــــعــــــدوان الإســــرائــــيــــلــــي عــلــى  ــواصــ ــتــ يــ

من  وينتقل  بالدور،  الفلسطينية  المستشفيات 

تدمير مستشفى إلى آخر، فبعد خروج مستشفى 

الجرحى منه، يبقى  الخدمة وإجــاء  ناصر عن 

سيتم  أين  وإلــى  التالي؟  المستشفى  ما  السؤال 

إجلاء الجرحى؟ أسئلة كثيرة يجب توجيهها إلى 

الدول الغربية الداعمة لـ»إسرائيل« والمُحاضرة 

بــحــقــوق الإنـــســـان، فبعد الــســكــوت عــن مــجــزرة 

حساب،  بلا  وتمريرها  »المعمداني«  مستشفى 

في  الاستمرار  على  الإسرائيلي  الكيان  شجعت 

من  الأخير  الملاذ  المستشفيات،  تدمير  جريمة 

حرب شرسة، هدفها الترحيل والإبادة.

على  الثاني  لليوم  أنــه  أعلن  الأحمر  الهلال 

الــتــوالــي يــشــارك فــي مهمة إجـــاء الجرحى من 

ــن الــخــدمــة  ــه عـ ــروجـ مــســتــشــفــى نـــاصـــر بــعــد خـ

 ،»WHO« بتنسيق مع منظمة الصحة العالمية

حــيــث شــاركــت فيها 4 مــركــبــات إســعــاف أجلت 

إلــى مستشفيي  الــحــالات  نقل  وتــم  18 جريحاً، 

الأمــيــركــي الــمــيــدانــي والإنــدونــيــســي الــمــيــدانــي 

بمحافظة رفح.

ونــقــلــت ســـيـــارات الإســـعـــاف جــثــامــيــن لـــ١٢ 

ــان يــــونــــس إلـــى  ــ ــاً اســـتـــشـــهـــدوا فــــي خــ ــ ــن ــواطــ مــ

إلى  نقلهم  لتعذر  البلح  وديــر  رفــح  مستشفيات 

تهاجمهما  ألا  يضمن  مــن  لــكــن  نــاصــر،  مشفى 

الطائرات الإسرائيلية!؟

لــقــد أصــبــح الــعــمــل الــطــبــي والإنــســانــي في 

فلسطين جريمة في نظر الاحتلال، بينما تحولت 

هل  لــكــن  عــســكــريــة،  ــداف  أهــ إلـــى  المستشفيات 

سيعمم الأمر على دول العالم وعلى كل المناطق 

الساخنة؟ حيث إن صمت بعض الدول المقررة 

قد  الجرائم  هــذه  مثل  عن  الــدولــي  المجتمع  في 

الفوضى،  عصر  إلى  العالم  فيعود  الأمــر،  يعمم 

من  كان  التي  الدولية  المنظمات  إنشاء  قبل  أي 

أهداف تأسيسها ألا تحكم شريعة الغاب العالم، 

بعد ما عرفه من جرائم الاستعمار القديم.

مبعوث بايدن الخاص ثقيل الحركة
الإسرائيلي  الكيان  تستمهل  واشنطن  كــأن 

تبدو  مبعوثيها  فتحركات  مــا،  شــيء  لتحقيق 

العسكرية  العمليات  تسريع  مقابل  في  ثقيلة 

صقيع  وكــأن  الفلسطينيين،  بحق  الإسرائيلية 

الدبلوماسية الأميركية وعلى غير العادة هدفه 

نشر ضباب حول جرائم الاحتلال حتى يواصل 

إبادته بلا أدنى إدانة، ففي محاولة لبدء صفقة 

الــقــنــاة »13« الإســرائــيــلــيــة أن  تـــبـــادل، أعــلــنــت 

مبعوثه  سيرسل  بايدن  جو  الأميركي  الرئيس 

ماكغورك،  بريت  الأوســـط،  الشرق  إلــى  الخاص 

إلى القاهرة، ومن المتوقع أن يصل إلى المنطقة 

خلال الأيام المقبلة.

المصرية  العاصمة  في  ستتناول  اللقاءات 

والعملية  رفــــح،  قــضــيــة  أســاســيــتــيــن:  قضيتين 

العسكرية المحتملة في المدينة الواقعة جنوب 

قطاع غزة، ويبدو أن واشنطن تريد حصر كل ما 

يجري في فلسطين المحتلة برفح، إلا أن القضية 

هي أعمق وأكبر من رفح.

وقف  لإيــجــاد  الــبــاردة  الأميركية  المساعي 

لإطــــاق الـــنـــار، كــذبــتــهــا مــعــلــومــات رشــحــت من 

العمليات  بــأن  إسرائيلية  تقديرات  عن  الكيان 

العسكرية المكثفة في قطاع غزة ستستمر لمدة 

ستة إلى ثمانية أسابيع أخرى.

هـــذا مــا قــالــتــه أربــعــة مــصــادر مطلعة على 

»رويــتــرز«،  لوكالة  الإسرائيلية  الاستراتيجية 

من  ومــصــدريــن  إسرائيليين  لــمــصــدريــن  ووفــقــاً 

أن  الإســرائــيــلــي  الجيش  قـــادة  يعتقد  المنطقة، 

المقاومة  بــقــدرات  كبير  ضــرر  إلحاق  بإمكانهم 

ــذه الــفــتــرة وتــمــهــيــد الــطــريــق للمرحلة  خـــال هـ

الــتــالــيــة مــن الــقــتــال الأقـــل حـــدة، أي إن كــل تلك 

المساعي من الوساطات الإقليمية والدولية لن 

تغير من الميدان قيد أنملة، وربما لذلك تعارض 

واشنطن وقفاً لإطلاق النار في غزة.

جلسات استماع متواصلة في لاهاي
على المقلب الآخر وفي المسار التي فتحته 

الدولية،  العتمة  جــدار  في  إفريقيا  جنوب  دولــة 

تواصل محكمة العدل الدولية في لاهاي النقاش 

حول »شرعية« الاحتلال الإسرائيلي على الضفة 

استئناف  ضوء  في  الشرقية،  والقدس  الغربية 

طلبت  الــتــي  المتحدة  لــأمــم  الــعــامــة  الجمعية 

الأمــر،  فــي  اســتــشــاري  رأي  تقديم  المحكمة  مــن 

أيام  عــدة  المناقشات  تستمر  أن  المحتمل  ومــن 

ويحضرها ممثلون عن أكثر من 50 دولة.

العدل  الست في محكمة  الجلسات  وتنعقد 

ــوم الإثــنــيــن من  الــدولــيــة بــشــكــل مــتــتــال حــتــى يـ

الأسبوع المقبل، وتُقدّم كل دولة مداخلة شفهيّة 

حول  نظرها  وجهة  بشأن  ساعة  نصف  مدّتها 

المسائل الإجرائيّة والجوهريّة الناشئة، بهدف 

ــاً اســتــشــاريّــاً عن  أن تُــصــدر المحكمة لاحــقــاً رأيـ

القضية.

ورغم أن الوثيقة التي سيتم تقديمها ليست 

لها  يكون  أن  المتوقع  من  لكن  ملزمة،  قــوة  لها 

تأثير على العديد من دول العالم التي قد تتأثر 

سياساتها من الكيان الإسرائيلي وفقاً للوثيقة.

نظرة إلى مجلس الأمن
وفــيــمــا يــعــانــي ســـكـــان غــــزة مـــن الـــعـــدوان 

الــصــهــيــونــي، وكــــل دقــيــقــة تــمــر تـــــزداد الــجــراح 

ويــتــزايــد عـــدد الــشــهــداء، يــصــوت مجلس الأمــن 

الدولي، اليوم الثلاثاء، على مشروع قرار يطالب 

بــوقــف فــــوري لإطــــاق الـــنـــار فـــي غــــزة لأســبــاب 

المجموعة  باسم  الجزائر  به  تقدمت  إنسانية، 

لــن تجد  الأمـــن هــذه  العربية، ومــبــادرة مجلس 

واشنطن  مــادامــت  الفلسطينية  للقضية  الــحــل 

زمن  في  فعله  يمكن  ما  هــذا  لكن  المرصاد،  في 

الأحادية الأميركية.

مبدئياً  المشروع  وزعــت  قد  الجزائر  وكانت 

نــهــايــة الــشــهــر الــمــاضــي، لــكــن بــعــض الأعــضــاء 

بينما  القرار،  على  بالتفاوض  طالبوا  الدائمين 

هددت الولايات المتحدة باستخدام حق النقض 

»فيتو«، ووزعت مشروعاً بديلًا للتصويت عليه 

خلال الأيام المقبلة.

أمــيــركــا الــتــي تــريــد الاســـتـــمـــرار فـــي الــحــرب 

اقترحت بنص مشروعها على »وقف نار مؤقت 

عندما تسمح الظروف«، فمتى ستسمح الظروف؟ 

يبتلع  أو  غــزة  سكان  إبــادة  أو  تهجير  بعد  ربما 

البحر قطاع غزة، حسب الحلم الصهيوني.

عمال الموانئ الهندية يرفضون 
شحن الأسلحة لـ»إسرائيل«

وفي وقت انكشف فيه حجم جرائم الاحتلال 

نقابة  أعلنت  العالم،  أمــام  غزة  في  الإسرائيلي 

منتسبيها  رفــض  هندياً  ميناء   11 فــي  العمال 

تحميل أو تفريغ أي شحنات أسلحة متجهة من 

وإلى »إسرائيل«.

وقال اتحاد عمال النقل المائي الهندي، الذي 

يمثل أكثر من 3500 عامل في 11 ميناء مملوكاً 

للحكومة فــي الــهــنــد، فــي بــيــان: إنـــه قـــرر رفــض 

وإلــى  مــن  الأســلــحــة  شحنات  تفريغ  أو  تحميل 

التعامل  أخــرى يمكنها  دولــة  أي  أو  »إســرائــيــل« 

فلسطين،  فــي  للحرب  العسكرية  الــمــعــدات  مــع 

مضيفاً: نحن عمال الموانئ، كجزء من النقابات 

العمالية، سنقف دائماً ضد الحرب وقتل الأبرياء 

مثل النساء والأطفال.

 تصاعد في العدوان الاسرائيلي على غزة.. الاحتلال ينتقل من مستشفى
 إلى آخر.. وواشنطن تستمهل الكيان الإسرائيلي لتحقيق »إنجاز« ما

العمل الطبي والإنساني في فلسطين جريمة في نظر 
الاحتلال بينما تحولت المستشفيات إلى أهداف عسكرية

واشنطن تستمهل الكيان الإسرائيلي لتحقيق شيء ما.. وتحركات مبعوثيها 
تبدو ثقيلة في مقابل تسريع العمليات العسكرية الإسرائيلية بحق الفلسطينيين
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 اللاذقية- يوسف علي:	■

أوضـــــح مـــديـــر فــــرع الـــشـــركـــة الـــعـــامـــة لــلــبــنــاء 

والــتــعــمــيــر فــي الــاذقــيــة الــمــهــنــدس عــمــار ميهوب 

مساكن  تنفيذ  أنــهــى  الــشــركــة  فـــرع  أنّ  لـــ”تــشــريــن” 

مسبقة الصنع لمتضرري الزلزال في أربعة مواقع: 

في  الفيض  النقعة،  اللاذقية،  مدينة  في   2 الغراف 

مدينة جبلة، بلدة اسطامو.

المساكن  تنفيذ  فــي  مستمر  الــعــمــل  أنّ  ــد  وأكــ

الباقية في حي  الثلاثة  بالمواقع  الصنع  المسبقة 

الغراف 1 وحي دمسرخو بمدينة اللاذقية وفي حي 

الفوار بجبلة، مشيراً إلى أنها جاهزة للاستلام وقد 

تم تنفيذ البنى التحتية والشبكات الخدمية لها من 

قبل الوحدات الإدارية التي تتبع لها وكافة الجهات 

الخدمية .

الذين  الــزلــزال  المتضررين من  وأضــاف: بعض 

بــدؤوا السكن فيها،  الزلزال  تهدمت منازلهم لحظة 

المتبقية  الثلاثة  الــمــواقــع  فــي  المساكن  بقية  أمــا 

فقد وصلت نسبة التنفيذ العامة إلى أكثر من %89 

الــمــتــوقــع أن يــتــم الانــتــهــاء منها خـــال شهر،  ومـــن 

العقد  الإيـــواء يأتي بم وجــب  أنّ مشروع  إلــى  لافتاً 

المبرم بين الشركة العامة للبناء والتعمير والهلال 

الأحمر الإماراتي لبناء وتنفيذ 1000 مسكن مسبق 

 ، الــاذقــيــة  فــي محافظة  مــواقــع  فــي سبعة  الصنع 

متراً   42 إلــى  الــواحــد  المسكن  مساحة  تصل   حيث 

مربعاً.

انتهاء تنفيذ المساكن مسبقة الصنع في أربعة مواقع لمتضرري الزلزال باللاذقية

إقبال على زراعة المحاصيل 
 العطرية والعلفية إضافة

 للقمح والشعير في حماة
 حماة – نزيرة الوادي:	■

إلى  النباتي في مديرية زراعــة حماة،  الإنــتــاج  أشــارت إحــصــاءات 

والحبوب  والعلفية  والطبية  العطرية  المحاصيل  زراعــة  على  الإقبال 

كالقمح والشعير لهذا الموسم، وخاصة البعلية منها.

وذكر مدير زراعة حماة المهندس أشرف باكير لـ”تشرين”، أن نسبة 

تنفيذ محصول القمح الذي تمت زراعته لهذا الموسم وصلت إلى %75 

والتي  المخططة،  بالمساحات  مقارنة  بعلًا،  للمزروع  و%88  للمروي 

 20618 و  مروياً  هكتاراً   22726 بمساحة  تكون  أن  المديرية  توقعت 

 18192 و  مــرويــاً  هــكــتــاراً   17090 مساحة  منها  ونــفــذ  بعلياً،  هــكــتــاراً 

هكتاراً بعلياً، أما محصول الشعير، فقد خططت المديرية لزراعة 8185 

هكتاراً مروياً و 112612 هكتاراً بعلياً، ونفذ منها 3888 هكتاراً مروياً 

و 124336 هكتاراً بعلياً، بنسبة وصلت إلى 110% من الشعير المزروع 

الشرقي من  الريف  البعلية في  المساحات  بعلًا، وتتركز زراعــة معظم 

المحافظة.

وأشار باكير إلى التوجه لزراعة المحاصيل الطبية والعطرية التي 

واليانسون  الكمون  محاصيل  ومنها  للفلاح،  مجزية  إنتاجية  تحقق 

تنفيذ  والشمرا وغيرها ووصلت نسبة  البركة”  السوداء “حبة  والحبة 

 1754 على  تــزيــد  بمساحة   %153 مــن  أكــثــر  إلــى  الــيــانــســون  محصول 

هكتاراً، كما شهدت زراعة المحاصيل العلفية، ومنها البيقية والجلبان 

والشعير الرعوي زيادة ملحوظة، ووصلت نسبة زراعة الشعير الرعوي 

البعلية إلى نحو 103% مقارنة بالخطة الزراعية .

وأوضح باكير أن البقوليات لها نصيب جيد من الزراعات الشتوية، 

 2931 إلــى  بمحصوله  المزروعة  المساحات  وصلت  الــذي  كالحمص 

خطة  تنفيذ  نسبة  زادت  والــعــدس  مــرويــاً،  هكتاراً  و779  بعلًا  هكتاراً 

زراعته على 136% بمساحة مزروعة فعلية بلغت 6455 هكتاراً بعلياً 

و240  مروياً  هكتاراً   227 مساحة  زراعــة  وتمت  مــرويــاً،  هكتاراً  و683 

بمساحات  البازلاء  لها  يضاف  الحب،  الفول  بمحصول  بعلياً  هكتاراً 

مروية فقط وصلت إلى 109 هكتارات.

أنّ المديرية تتابع أعمال تجهيز وتأهيل شبكات  ولفت باكير إلى 

الريّة  إطلاق  المزمع   ، القمح  لمحصول  التكميلية  الريّات  لتنفيذ  الري 

المحصول  حــاجــة  لتأمين   ،2024/3/20 تــاريــخ  بــعــد  منها  الأولــــى 

الآفــات  مكافحة  متابعة  مــع  جــيــداً،  موسماً  تضمن  التي   ، المياه  مــن 

يمكن،  ما  بأسرع  وتلافيها  المحصول،  على  تطرأ  قد  التي  والإصابات 

مشيراً إلى أن إنتاج حماة من القمح للموسم الماضي وصل إلى نحو 

لتحسن  نــظــراً  أفــضــل،  الحالي  الموسم  يكون  أن  والأمـــل  طــن،  ألــف   90

الهاطل المطري والظروف الجوية والاهتمام من قبل المزارعين.

 درعا- عمار الصبح:	■
ســـجـــلـــت أســــعــــار بـــــــذار الــحــمــص 

ارتفاعاً ملموساً تزامناً مع موعد زراعة 

أثار  المحصول في محافظة درعــا، ما 

الــمــخــاوف مــن أن تـــؤدي هــذه الأســعــار 

القياسية إلى تراجع زراعة المحصول 

عما هو مخطط له.

ووفقاً للأسعار الرائجة في السوق 

ألف   25 لتسجل  الأسعار  ارتفعت  فقد 

ليرة للكيلو الواحد، وهو ما يعد، حسب 

تأكيد فلاحين، سعراً قياسياً خصوصاً 

الــعــام الماضي  إذا مــا قـــورن بــأســعــار 

ليرة  ـــ6000  الــ عتبة  دون  ظلت  والــتــي 

أكثر  تضاعفت  الأسعار  أن  أي  للكيلو، 

من أربع مرات خلال عام واحد.

وأشــــــــار أحـــــد الـــفـــاحـــيـــن إلـــــى أن 

الحمص يحتاج ما  الواحد من  الدونم 

البذار ما يعني  بين 10- 12 كيلو من 

إليها  يضاف  لــيــرة،  ألــف   300 وسطياً 

أجور الحراثة التي ارتفعت هي الأخرى 

ما  دونـــم،  لكل  ليرة  ألــف   75 لتتجاوز 

الــحــقــل والــبــيــدر أن  يعني بــحــســابــات 

احتمال خسارة الفلاح تبقى قائمة مع 

النقل  وأجــور  الحصاد  تكاليف  إضافة 

وغــيــرهــا، لافــتــاً إلــى أن هــذه التكاليف 

هذا  زراعــة  أمــام  تحدياً  تمثل  الباهظة 

المحصول المهم، الذي تراجعت زراعته 

الماضية وذلــك بسبب  السنوات  خلال 

انخفاض الجدوى وتراجع الإنتاج في 

وحدة المساحة، على حد رأيه.

ــن الــمــحــاصــيــل  ويـــعـــد الــحــمــص مـ

ــو  ــرص فـــاحـ ــ ــحـ ــ ــي يـ ــ ــتـ ــ ــة الـ ــ ــ ــي ــ ــزراعــ ــ ــ ال

نظراً لأهميته  زراعته،  المحافظة على 

في اكتمال الدورة الزراعية، وهو يزرع 

بعلًا بالاعتماد على مياه الأمطار.

بدوره عزا أحد تجار البذار ارتفاع 

ــار بــــــذار الـــحـــمـــص إلـــــى ازديــــــاد  ــعــ أســ

الــطــلــب بـــالـــتـــزامـــن مـــع مـــوعـــد زراعــــة 

لإتمام  الفلاحين  وتــوجــه  المحصول 

زراعة أراضيهم خصوصاً بعد الأمطار 

الــمــبــشــرة الــتــي شــهــدتــهــا الــمــحــافــظــة 

ــال بــمــوســم وفــيــر،  والــتــي أنــعــشــت الآمــ

لافتاً إلى أن من أسباب ارتفاع الأسعار 

المتاحة من  الكميات  أيضاً، انخفاض 

بذار الحمص نتيجة تقلص المساحات 

الــمــزروعــة فــي الــمــواســم الــســابــقــة من 

جــهــة وانــخــفــاض الإنــتــاجــيــة لأســبــاب 

متعددة أبرزها الظروف المناخية.

الحمص  زراعــة  عمليات  وانطلقت 

بــبــعــض مـــنـــاطـــق الــمــحــافــظــة بــشــكــل 

تتواصل  أن  المخطط  مــن  فيما  ــي،  أولـ

مختلف  في  القادمين  الشهرين  خــال 

الــمــنــاطــق، خــصــوصــاً بــعــد الــهــطــولات 

المطرية الجيدة خلال الموسم الحالي 

والتي وفرت مخزوناً جيداً من الرطوبة، 

ما شجع على زراعة محصول الحمص.

وأشــــــــار رئـــيـــس دائــــــــرة الإنـــتـــاج 

الــنــبــاتــي فـــي مـــديـــريـــة زراعــــــة درعـــا 

إلــى أن زراعــة  المهندس وائــل الأحمد 

الــبــقــولــيــات وعــلــى رأســـهـــا محصول 

الحمص ستتسارع في الأيام القادمة 

مع تحسن الظروف الجوية، مبيناً أن 

المناسبة  هي  السنة  من  الفترة  هــذه 

على  له  المخطط  المحصول  لــزراعــة 

تــزرع  هــكــتــاراً   12222 تبلغ  مساحة 

بعلًا.

بالتزامن مع انطلاق موعد زراعته..
 ارتفاع قياسي بأسعار الحمص والكيلو يصل إلى 25 ألف ليرة
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 دمشق- ميليا اسبر:	■

تعرّض قطاع الدواجن خلال الفترة القصيرة 

الماضية إلى موجة نفوق، نتيجة إصابته بمرض 

ــاج، الـــــذي تسبب  ــدجــ ــون الــ ــاعـ “الـــنـــيـــوكـــاســـل” طـ

منهم  عـــدد  أكـــد  الــذيــن  للمربين،  كــبــيــرة  بخسائر 

مرضية  حــالات  بظهور  تفاجؤوا  أنهم  لـ”تشرين” 

القطيع ونفوقها بسرعة كبيرة جــداً من دون  بين 

لمرض  انتشار  بوجود  المعنيين  من  إنــذار  سابق 

الدواجن حسب قولهم.

الحيوانية  الصحة  مديرية  صرحت  حين  في 

الــلــقــاحــات مــتــوافــرة، لكن السبب الأســاســي  بــأن 

في حدوث حالات مرضية ونفوق، يعود إلى عدم 

الاهتمام بالأمن الحيوي للقطيع من المربين.

 خسائر
“أبو سلطان” مربي دواجن في محافظة ريف 

ــى أن خــســائــره بــالــمــايــيــن بعد  ــار إلـ دمــشــق، أشــ

أن فقد أكــثــر مــن ٨٠٠ دجــاجــة بــيّــاضــة، وذلـــك إثر 

مــرض الطاعون الــذي أصــاب الــدواجــن في الفترة 

الماضية. لافتاً إلى أنه كان يعتني بالقطيع بشكل 

جيد، ويعطيه اللقاحات باستمرار، ومع ذلك فتك 

ونوّه  الأسباب.  معرفة  دون  من  بقطيعه  الطاعون 

بعد  التربية  في  الاستمرار  عن  يتخلى  ربما  بأنه 

خسائره الفادحة لأنه لا يقوى على إعادة ترميم 

قطيعه مرة ثانية.

 بدورها “مريم” مربية دواجن منزلية في ريف 

درعا، بيّنت أنها فقدت الأسبوع الماضي 30 طيراً، 

حيث بدأت أعراض المرض تظهر على الطيور وبعد 

أي فريق  يــأت  لم  بأنه  النفوق، منوهة  بــدأ  يومين 

التعليمات  الــقــريــة لإعــطــائــهــم  إلـــى  فــنــي  أو  طــبــي 

والإرشـــــادات الــخــاصــة بــالــمــرض. وأنــهــا تفاجأت 

بنفوق الدجاج خلال مدة قصيرة جداً..

 إهمال في الأمن الحيوي
بــــدوره، مــديــر الــصــحــة الــحــيــوانــيــة فــي وزارة 

الزراعة باسم محسن، بيّن في تصريح لـ”تشرين” 

الــعــام الماضي  أنــه فــي بــدايــة الشهر التاسع مــن 

ــات الـــحـــرارة لمستويات  حــصــل ارتــفــاع فــي درجــ

إلــى حــدوث إجهاد  أدى  الــذي  الأمــر  غير مسبوقة، 

ــدوث مــا يسمى  ــدى الــطــيــور، وتــالــيــاً حــ حــــراري لـ

التربية،  مداجن  في  الطيور  لبعض  مناعة  بكسر 

المشتبهة  للحالات  الظهور  بداية  كانت  وحينها 

لدى  ظــهــرت  الــتــي  الــطــاعــون”  “شــبــه  بالنيوكاسل 

لــم تكن جــائــحــة، وقــد تم  الــمــربــيــن، لكنها  بعض 

بعض  بظهور  الحيوانية  الصحة  مــديــريــة  إبـــاغ 

الــنــفــوقــات، حــيــث تــبــيــن مـــن خـــال الــتــقــصّــي عن 

إعطاء  أهملوا  قد  الدواجن حينها  أن مربي  الواقع 

بعض اللقاحات لقطعان الدواجن ضمن مزارعهم 

اللقاحات  هــذه  ومــن ضمن  المناسب،  الــوقــت  فــي 

اللقاح  إلى  بالإضافة  “النيوكاسل”،  مرض  لقاح 

“الــجــمــبــور- الــبــرونــشــيــت” الــمــتــغــايــر، حــيــث تم 

وتقييم  الفني  الفريق  من  الــحــالات  على  الــوقــوف 

الــوضــع الــصــحــي فــي الــمــنــاطــق الــتــي حـــدث فيها 

المرض، مشيراً إلى أنه تمت ملاحظة وجود إهمال 

كبير جــداً بما يخض الأمــن الحيوي بين المزارع، 

وأيضاً في نوعية بعض أنواع الأعلاف المنخفضة 

القيمة الغذائية، كذلك استخدام بعض اللقاحات 

مــجــهــولــة الـــمـــصـــدر، إضـــافـــة إلــــى إغـــفـــال بعض 

المختلفة  التربية  مراحل  أثناء  اللقاحات  أنــواع 

للصوص، معبراً عن أسفه لطريقة تعامل المربين 

مع الصيصان النافقة وهي طريقة بعيدة جداً عن 

الأمن الحيوي، حيث تم تجميعها ورميها من دون 

اتخاذ أي إجراءات صحية لعملية ردم الصيصان 

النافقة، وهذا الأمر أدى إلى انتشار الإصابات لدى 

بعض المربين المجاورين، لأن مثل هذه الأمراض 

فيروسية وتمتلك القدرة على الانتشار، سواء عن 

الطيور  أو  الكلاب  مثل  الشاردة  الحيوانات  طريق 

البرية، وأكد أن بعض المربين تعاملوا بطريقة غير 

احترافية، حيث إن بعض المزارع التي حدث فيها 

النفوق تمت إعادة التربية فيها خلال فترة قصيرة 

المناسبة،  التعقيم  عمليات  إلى  اللجوء  دون  من 

وتالياً حدوث بعض الحالات المشتبه بها، علماً 

أن المرض هو من الأمراض الموجودة في سورية 

منذ أكثر من عشرين عاماً، ويظهر كل فترة في حال 

عدم الالتزام ببرنامج التحصين و ليس له علاج 

قبل  منه  الوقاية  تتم  وإنما  الإصابة،  بعد  مباشر 

الدواجن  مربّي  من  المطلوب  كــان  لذلك  حدوثها، 

أنــواع  وإعــطــاء  التحصين  ببرامج  التساهل  عــدم 

اللقاحات خلال أي مرحلة من مراحل التربية.

 إنتاج لقاحات محلية
المديرية  أن  كشف  الحيوانية  الصحة  مدير 

تـــقـــوم بـــإنـــتـــاج لـــقـــاحـــات مــخــتــلــفــة، مــنــهــا لــقــاح 

– لقاح كوماروف”  اللقاح اللاسوتا  “النيوكاسل- 

والــذي يوزع مجاناً لمن يرغب من مربي الدجاج 

منه  الجرعات  آلاف  مئات  توزيع  تم  وقــد  البلدي، 

خلال العام الماضي وغيرها من اللقاحات، إضافة 

إلى اللقاحات الأجنبية التي يتم استيرادها أصولًا 

السوق  الزراعة وهي متواجدة في  وزارة  بإشراف 

ولم تنقطع خلال الفترة السابقة كلها.

 نسب التفوق ضمن الحدود الطبيعية
مــزارع  مــن  ــواردة  الــ التقارير  أن  محسن  وأكـــد 

إلى مديرية  المحافظات  الدواجن من كافة  تربية 

شبه  الــحــالات  أن  إلــى  تشير  الحيوانية،  الصحة 

أي شكوى من مربّي  لم ترد مؤخراً  منتهية، حيث 

الدواجن، كاشفاً أن نسب النفوق التي حدثت عند 

بعض المربين كانت ضمن الحدود الطبيعية.

وبــيّــن وجـــود اخــتــافــات كثيرة مــا بين أنــواع 

جائحة  حــدوث  إلــى  جميعها  نسبت  التي  النفوق 

وهي ليست كذلك، إذ حدثت بعض الإصابات فقط 

الطبي  الفريق  أن  إلــى  لافــتــاً  معها،  التعامل  وتــم 

والفني كانا جنباً إلى جنب في الحقل مع المربين، 

الــازم، كل  الفني  الدعم  و  النصائح  بهدف تقديم 

ذلك أدى إلى تطويق هذه الحالات وتقليصها لدى 

مزارع الدواجن.

 إجراءات ترميم قطيع الدواجن
وفيما يتعلق بالإجراءات التي يمكن اتخاذها 

لترميم القطيع بعد النفوق، أوضح محسن أنه تم 

توزيع العديد من المعقمات للمزارع التي حدثت 

وحمص  درعــا  في  ولاسيما  النفوق،  حــالات  فيها 

ــرارات التي  ــقـ وحـــمـــاة، إضــافــة إلـــى الــعــديــد مــن الـ

ساهمت  والتي  الــزراعــة  وزارة  عن  مؤخراً  صــدرت 

الدواجن  مربي  من  الكثير  إعـــادة  في  كبير  بشكل 

ــى عــمــلــيــة الــتــربــيــة، أهــمــهــا أنـــهـــا أتـــاحـــت لكل  إلــ

مرخصة،  غير  أو  مرخصة  كانت  ســواء  المداجن، 

أن يــتــم اســتــثــمــارهــا وتــحــصــل عــلــى الــدعــم الـــازم 

مـــن الــمــحــروقــات والــمــقــنــن الــعــلــفــي، حــيــث تمت 

الــمــداجــن غير المرخصة  إعـــادة حــوالــي 33% مــن 

طرحتها  التي  الاستثمار  وثيقة  خــال  من  للعمل 

الماضية  الأيـــام  الــزراعــة، كما صــدر خــال  وزارة 

لمشاريع  بالنسبة  الــمــازوت  تأمين  يتضمن  قــرار 

الذكية للمربين وفق  البطاقة  الدواجن عبر  تربية 

كان  بأنه  منوهاً  لهم،  الكاملة  الفعلية  الحاجة 

يعطى المازوت في السابق بسعر معيّن و25 % من 

السعر  ضمن  أصبح  حالياً  بينما  فقط،  حاجتهم 

الــرســمــي، هـــذا الأمــــر مــن شــأنــه أن يــســاهــم بدفع 

عملية التربية للأمام .

وختم مدير الصحة الحيوانية، بأنه يجب على 

المربين أخذ الحذر أثناء التربية في هذه الظروف 

المناخية الصعبة، منها انخفاض الحرارة حالياً، 

التربية من  فــي تكاليف  ارتــفــاع  إلــى  يــؤدي  حيث 

حيث تأمين التدفئة، لذلك خاطبت وزارة الزراعة 

الفحم  تأمين  تسهيل  أجــل  مــن  المعنية  الجهات 

الحجري للمربين لاستخدامه خلال فصل الشتاء 

لوقاية الطيور من البرد، لما له من أثر سلبي وكبير 

الصحية  الحالة  وعلى  التربية  عملية  على  جــداً 

لقطعان الدواجن.

نسب النفوق بسبب “طاعون الدجاج” ضمن الحدود الطبيعية.. 
ومديرية الصحة الحيوانية تكشف عن إجراءات لإعادة ترميم القطيع

دمشق – محمد زكريا:	■

إلى  الكيميائية “ســار” للعودة  العامة للمنظفات  الشركة  تستعد 

مقرّها الرئيسي في عدرا.. بعد أن أمضت أكثر من ثماني سنوات خارجه، 

وذلك بسبب ظروف الحرب.

وحسب المدير الجديد للشركة، الكيميائية رنا نعساني، فإنه يتم 

عودة  أجل  من  الكيميائية  للصناعات  العامة  المؤسسة  مع  التنسيق 

الشركة إلى مقرها الرئيسي في عدرا، وأن هذه العودة باتت قريبة جداً 

بعد أن تم الكشف والتجهيز والتأهيل للمقر “القديم الجديد”، حيث يتم 

حالياً استكمال النواقص لجهة تأهيل البنى التحتية للشركة، وتجهيز 

“الهنكارات” والمستودعات بشكل كامل.

وأوضحت نعساني لـ”تشرين” أن الخطة التي تعمل عليها الشركة 

الآلــي عبر  الإنتاج  إلى  اليدوي  الإنتاج  الانتقال من مرحلة  حالياً هي 

الفائت دعماً  آلات حديثة، ولاسيما في ظل تلقّي الشركة خلال العام 

مالياً حكومياً، سوف يستثمر في تجهيز خطوط الإنتاج وشراء معدات 

الإشــارة  مــع  الــخــاص،  القطاع  فــي شــركــات  التنافسية  تــواكــب  حديثة 

إلى أن الشركة أدرجت ضمن خطتها الاستثمارية للعام الحالي شراء 

الكلور وآلة خلاط للسائل، والصابون السائل، منوهة بأن  آلة تعبئة 

العوائق،  رغــم  إنتاجها  واستقرار  ثبات  على  تحافظ  تــزال  لا  الشركة 

المنتجات  تلك  خضوع  خــال  من  منتجاتها  جــودة  على  والمحافظة 

السوق  في  منافساً  ويجعله  المنتج  يعزز  وهــذا  السورية،  للمواصفة 

المحلية، وتالياً التفكير الجدي في التصدير الخارجي.

وبيّنت بالأرقام والإحصائيات نسب التنفيذ التي وصلت في العام 

الفائت إلى نحو 78 % يقابلها 24 % للعام الذي قبله، في حين وصل 

الإنتاج الفعلي للعام الفائت إلى نحو 1.131 ألف طن بقيمة مالية تقدر 

بـ 19.377 مليار ليرة، ووصلت مبيعات الشركة إلى نحو 1.122 ألف 

طن بقيمة 19.290 مليار ليرة، كما قدرت الأرباح وللفترة نفسها نحو 

1.200 مليار ليرة آخذين بالحسبان فروق الأسعار.

ولجهة المعاناة، فإن الشركة تعاني صعوبات عدة متمثلة في نقص 

المواد الأولية الداخلة في عملية الإنتاج وتذبذب أسعارها، نتيجة الحصار 

الاقتصادي المفروض على سورية، والنقص الحاد في اليد العاملة الخبيرة. 

يذكر أن الشركة عادت للإنتاج منذ نحو ست سنوات، وذلك بعد تدمير مقرها 

بفعل المجموعات الإرهابية، حيث بدأت بمنتجين، هما مسحوق التنظيف 

للغسالات العادية وسائل الجلي، والآن لديها أكثر من ٢٦ منتجاً تغطي كل 

احتياجات القطاع العام، وتتميز شركة سار للمنظفات بتنوع منتجاتها من 

الصابون وسائل الجلي ومساحيق التنظيف الخاصة بالغسالات وغيرها.

بعد طول انتظار »سار« تبرمج عودتها إلى مقرها الرئيسي في عدرا
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 اللاذقية – سراب علي:	■

تصادف الأهالي حالات تثير قلقهم تجاه 
أطفالهم في مرحلة الدراسة وخصوصاً في 
الصفوف الأولى، حيث المحيط جديد على 
يصادفهم  الذين  الأشخاص  وأعداد  الطفل، 
في المدرسة تفوق من كان ي تعامل معهم 
في مرحلة الروضة، كما يصادف الكثير من 
المواقف، حيث في حالات كثيرة يمتنع عن 
في  ليفجرها  ويكتمها  لأهله  عنها  الحديث 
لحظات وأوقات مفاجئة تثير قلق الأهالي، 
ولا  يتكتمون  ــال  ــف الأط بعض  بــأن  ناهيك 
يتحدثون نهائياً حتى إنهم لا يبالون لما يجري 
من حولهم ولا يهتمون بأي حدث يجري في 
الصف، ليصبح الكتمان رفيقهم في كثير من 

الأحيان.

أخباره من رفاقه
»أسمع أخبار ابني من رفاقه«، قالتها والدة 

الأول بحسرة، وهي  الصف  الطفل مصطفى في 

التي تحاول مراراً وتكراراً إقناعه بالحديث عن 

وتحاول  ولعب؟  تكّلم  من  ومــع  المدرسي  يومه 

لكن  ليخبرها،  بــه  ويــرغــب  يحبه  مــا  كــل  تقديم 

دائماً  وتحاول  يخيفها،  بــات  فسكوته  فائدة  لا 

معرفة أخباره من رفاقه في الصف ومن مدرسيه.

زيــنــب مــن الصف  الطفلة  تــؤكــد والـــدة   كما 

الثاني أن ابنتها لا تبالي لما يجري من أحداث 

ومواقف في المدرسة، حتى إنها لا تخبرها بأي 

الصف،  معلمة  لها  قالتها  ملاحظة  أو  توجيه 

ومن النادر جداً أن تتكلم عن يومها المدرسي إلا 

في الحالات التي تؤكد وتصرّ فيها والدتها على 

التحدث معها.

 كتمان
أما الوضع بالنسبة للسيدة رابعة، وهي أم 

لطفلين في الصف الثاني والخامس فهو مختلف 

إليه  وصل  فيما  نفسها  تلوم  التي  وهي  تماماً، 

ولـــداهـــا مــن كــتــمــان مــن دون قــصــد، وتــقــول في 

كمهندسة  عملي  طبيعة  ل»تــشــريــن«:  حديثها 

عن  أبعدتني  خــاصــة،  شركة  فــي  عملي  وكــذلــك 

ابنيّ كثيراً، حيث كنت أتركهما لوقت طويل عند 

عودتي  حين  إلــى  بهما  تعتني  وكانت  جدتهما 

ــوم، فكنت أســاعــدهــمــا فــي حل  الــمــتــأخــرة كــل يـ

من  متطلباتهما،  وتأمين  المدرسية  واجباتهما 

دون الحديث معهما عن يومياتهما ومن صادفا 

ومع من تحدثا؟ وهذه الحال ولسنوات أبعدتهما 

عــنــي كــثــيــراً، وفـــي الأحــيــان الــتــي يــريــدان فيها 

وأعدهما  عنهما،  مشغولة  أكــون  معي  التحدث 

يجدا  لم  حتى  أفعل،  ولا  غــداً،  معهما  بالتحدث 

الحديث  وعـــدم  الكتمان  ســوى  أمامهما  مــجــالًا 

معي في أي شيء.

كونوا شركاء
الأهل مسؤولون عن تنمية شخصية الطفل 

والاهــتــمــام الــشــامــل بــه وبــشــؤونــه والاســتــمــاع 

النفسية  بالقضايا  الباحثة  أكدته  ما  هذا  إليه، 

ــتـــورة ســـلـــوى شــعــبــان في  ــدكـ والاجــتــمــاعــيــة الـ

حديثها لـ»تشرين«، وأضافت: من المهم مشاركة 

الطفل يومه بالسؤال عما حدث معه، وكيف كان 

المدرسي؟  اليومي  وقته  أمضى  وكيف  نشاطه؟ 

ومـــاذا تعلم وأخــذ مــن دروس؟ ومــن أســاء إليه؟ 

أذيــة؟  أو  أو عقاب  أو توبيخ  وهــل تعرض لكلام 

يــعــنــي أن نــكــون شـــركـــاء لـــه فـــي كـــل شــــيء في 

المدرسة أو النادي أو زيارة الأقارب والأصدقاء 

ومعرفة كل شيء عن محيط الطفل.

أو  المدرسة  زيـــارة  أن  إلــى    ولفتت شعبان 

الروضة مهمة جداً بأوقات مفاجئة وضرورية، 

ــب ومـــهـــم حــتــى ما  ــ ــؤال الـــدائـــم عــنــه واجـ ــســ والــ

الأبناء  المنزل، وعلينا مشاركته مع  يجري في 

ونقاشات  لمشكلات  حــلــول  بــوضــع  وإشــراكــهــم 

إلا ما كان  متعددة لها علاقة بالحياة الأسرية 

الأبــنــاء  يشعر  وهــنــا  معرفته،  لــأبــنــاء  يحق  لا 

بأهمية وجودهم واعتبارهم الإنساني حتى لو 

كانوا صغاراً.

 أسرار يصعب البوح بها
وأضــافــت شعبان: إنــه قــد يُــســاء فهم الأهــل 

لخصوصية الأبناء والتدخل في طريقة تفكيرهم 

بأعمار  كانوا  لو  حتى  الشخصية  ومساحتهم 

متفاوتة وخصوصاً في ظل وجود طرق التربية 

عند  الشديد  بالقلق  الأهــل  يشعر  وقد  الحديثة، 

مراقبة الطفل عن بُعد وتغير تصرفاته وتكتمه 

عن البوح والحديث مع الأهل عن مجريات يومه 

وجهه  على  فتبدو  المنزل،  خــارج  أو  المدرسي 

ملامح الحيرة والترقب والخوف، وتنعدم ثقته 

بنفسه وتواصله السليم مع من حوله، ونظرات 

عينيه الباهتة، ارتجاف الصوت لديه ما يجعله 

لــربــمــا يخشى من  وإخـــوتـــه،  أبــويــه  عــن  يبتعد 

غضبهم وصراخهم إذا باح لهم بما حدث معه، 

إذا تعثر  والــعــقــاب  والــعــتــب  الــمــامــة  تــوقــع  أو 

أو تعرض لتنمر  أو أخفق  المدرسة  بأمر ما في 

ــاءة خـــارج الــمــنــزل، هــنــا تقع  أو تــحــرش أو إســ

للكلام  وبكتمانه  البوح  بعدم  الكبرى  الكارثة 

والصراحة، فيصبح العلاج أصعب ويزداد سوءاً 

بوجود فجوة بين الأهــل والأبناء في ظل غياب 

الحوار ووجود الأمان والحرية لدى هذا الطفل ما 

يجعله أكثر تكتماً وحرصاً على جعل يومياته 

أسراراً يصعب البوح بها.

 التجربة تقوي
ــل  ولـــفـــتـــت شـــعـــبـــان إلـــــى أن بـــعـــض الأهــ

بــعــصــبــيــة مــعــيــنــة وصــــــراخ وصـــــوت مــرتــفــع 

عند  للأبناء  وتهديد  وتــوعــد  منفرة  وكلمات 

تُقطع  تقصير  أو  مشكلة  أو  مــا  خــطــأ  وجـــود 

للأبناء،  والاستماع  والــحــوار  التواصل  سبل 

مــروا بالكثير  أطــفــالًا وقــد  كــانــوا  أنهم  ناسين 

من  يتعلم  أن  بحاجة  فالطفل  الــتــجــارب،  مــن 

تقوي  فالتجربة  وتــعــثــره،  وخــطــئــه  تجربته 

وتـــدعـــم وتــعــلــم، وتــصــقــل شــخــصــيــة الــطــفــل، 

وفي درب نموه وتطور تفكيره يحتاج الطفل 

لــاســتــقــالــيــة وامـــتـــاك الــخــصــوصــيــة وهـــذا 

طبيعي ومقبول بالحد المفهوم بنظرية نموه.

لأطفالكم،  استمعوا  بالقول:  شعبان  وختمت 

بالنجاح  تقبلوهم  اللحظات،  كل  شاركوهم 

والـــفـــشـــل وبــالــخــطــأ والـــــصـــــواب، تــابــعــوهــم 

الــقــدوة  بالتوعية والــرقــابــة الأســريــة، كــونــوا 

الحسنة لهم، علّموهم الاعتراض على كل ما 

يسيء إلى حياتهم، لا تتركوا مكانكم لأحد في 

تربية فلذة أكبادكم، هم نعمة أعطاها الله لكم 

فاشكروه على عطاياه باهتمامكم وتربيتكم 

الصالحة .

بسبب انشغال الأهل أو عدم معرفة النتائج..

 كتمان الأبناء قنبلة موقوتة يجب الالتفات إليها

دمشق – دانيه الدوس:	■

شركة – من دون ذكر أسماء – في دمشق تعلن 

كــوادرهــا  رفــد  وتطلب  الثاني،  فرعها  افتتاح  عــن 

ــاث حـــصـــراً للعمل كــمــوظــفــة ســكــرتــاريــا  ــ مـــن الإنـ

جداً  جيدة  برواتب  خبرة  أي  دون  من  واستقبال، 

تصل إلى أكثر من مليون ليرة، إضافة لمواصلات 

مؤمنة وحوافز والشرط الوحيد ألا يتجاوز عمرها 

الـ35 عاماً، هذا الإعلان غيض من فيض لشركات 

مستحدثة الاسم تعلن عن حاجتها لتوظيف إناث 

حــصــراً، فــي وقــت تجد أعـــداداً كبيرة مــن الشباب 

عمل  أي  عــن  نــهــار  ليل  تبحث  العمل  عــن  عاطلة 

بــراتــب مــقــبــول.. والـــســـؤال الــمــطــروح: هــل الغاية 

يتم  إنه  أم  بريئة  الشركات  تلك  التوظيف في  من 

استغلال ســوء الــوضــع الــمــادي والاقــتــصــادي من 

أجل الإعلان عن مثل تلك الوظائف لمآرب أخرى؟.

ــد أن  الــمــحــلــل الاقـــتـــصـــادي عـــمـــار يـــوســـف أكــ

ــيـــوم لـــأســـف يــتــعــرضــن لــلــكــثــيــر من  الــفــتــيــات الـ

ــذي  ــن رب الــعــمــل الـ الــمــضــايــقــات والـــتـــحـــرش مـ

ببعض  يقوم  أن  يعطيهن  الــذي  بالراتب  يــحــاول 

واقع،  أمر  وهــذا  معهن  الأخلاقية  غير  التصرفات 

الفتيات في  المتعارف عمل  ناهيك بأنه من غير 

المقاهي “كرسونة” أو سكرتاريا خاصة، لكن في 

ظل الظرف الاجتماعي والاقتصادي، يحدث ذلك، 

ولد  الـــذي  الجيل  مــن  هــن  الفتيات  هـــؤلاء  فأغلب 

وتــرعــرع في ظــروف الحرب على ســوريــة، ناهيك 

بالرفض الاجتماعي لسفر المرأة للعمل خارجاً، 

الفتيات  مــن  كبير  ذلــك للأسف هنالك جــزء  ومــع 

سافرن إلى الإمارات وأربيل والعراق للعمل بسبب 

الحرب،  مفرزات  أحد  وهــذا  المادي،  الوضع  سوء 

المضطرات  الفتيات  حماية  ضـــرورة  إلــى  مشيراً 

للعمل.

استقطاب  أن  الاقـــتـــصـــادي  الــمــحــلــل  وأعــتــبــر 

أمر طبيعي وهو ليس  الذكور  الإنــاث للعمل دون 

ــذا الـــوقـــت فأغلب  ــرة، وإنـــمـــا نــتــيــجــة فـــي هــ ــاهـ ظـ

المبلغ  الــشــبــاب مــشــغــولــون، كــمــا إن مــثــل ذلـــك 

عكس  على  أسرتهم،  لإطعام  يكفيهم  لا  المليون 

عائلتها  على  بــالإنــفــاق  ملزمة  غير  فهي  الفتاة 

لها،  شخصي  كــمــصــروف  يكفيها  الــمــبــلــغ  ــذا  وهــ

ناهيك بأن أغلبية الشباب يسيطر عليهم هاجس 

السفر حالياً، فالموضوع ليس استقطاباً للإناث 

وإنما خروج الشباب من سوق العمل وزج الإناث 

في السوق.

الفتاة  تتقاضاه  مبلغ  أي  أن  يوسف  واعتبر 

اليوم سواء كان مليوناً أو مليونين إنما هو عبارة 

عن مصروف شخصي لها، وأجرة مواصلاتها فهي 

أو الإنفاق على غيرها،  غير ملزمة بتكوين أسرة 

المعيشة،  ــار وتــكــالــيــف  ــعـ ــاع الأسـ ــفـ ارتـ فـــي ظـــل 

فالعائلة السورية تحتاج  3 ملايين ليرة شهرياً 

بالحد الأدنى مصروف أكل وشرب فقط.

النقص  تــقــوم بترميم  الــمــرأة حــالــيــاً  وتــابــع: 

فــي ســوق الــعــمــل، وتــالــيــاً لــن يــؤثــر ذلــك فــي عمل 

الشباب، فكلّ له فرصة عمل خاصة به، والوحيد 

الذي يعمل حالياً هو من تجاوز عمره الـ40 عاماً 

المبلغ لا يكفيه  هــذا  كــان يعمل، فمثل  لو  وحتى 

لإعالة أسرته.

الفتيات المضطرات للعمل بانتظار الحماية من المجهول.. 

شركات مستحدثة تطلب إناثاً للتوظيف من دون خبرة.. والراتب مليون ليرة
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 تشرين- حيدرة سلامي:	■

ــع الــحــكــومــة  ــل الــمــســاهــمــة مـ ــ ــن أج مـ
الإلــكــتــرونــيــة فــي صنع الــرفــاهــيــة الإداريـــة 
الــدور  فهم  أجــل  ومــن  والمواطن  للموظف 
القانوني الذي سيلعبه الدفع الإلكتروني في 
المرحلة القادمة في بلادنا يجب أن نوضح 
في  دامــغــيــن  مفهومين  بين  الــيــوم  الــفــرق 
المعاصرة وهما مصطلح  الدول  إدارة حياة 

الحكومة الإلكترونية والحوكمة الإلكترونية.
الإلــكــتــرونــيــة ظــهــرت لملء  الــحــوكــمــة 
في  حديثاً  حصلت  التي  والثغرات  الفراغ 
منظومة الحكومة الإلكترونية وبسبب اتفاق 
يفرق  تعريف  وضــع  صعوبة  على  الخبراء 
بين المفهومين، سنذكر الفرق في التطبيق 

العملي بينهما..

عملية الدفع الإلكتروني هي أحد مخرجات 

سير  بأتمتة  تعنى  التي  الإلكترونية  الحوكمة 

العمل وتحقيق النزاهة والشفافية وديناميكية 

العملية  صياغة  في  والقياس  والحلول  العمل 

الإدارية داخل دوائر الدولة.. والحوكمة هي التي 

تعطي نتائجها العملية للحكومة الإلكترونية، 

الــمــواطــن، من  تــكــون مسؤولة عــن حماية  الــتــي 

يتكامل  وبذلك  الإلكتروني،  الدفع  بوابة  خــال 

وهــذه  التقنية..  ــة  ــ الإداريـ المنظومة  فــي  العمل 

هاتين  عمل  ضمنها  سيتكافل  التي  المنظومة، 

ستكون  المختصين،  باعتقاد  هي  المنظومتين، 

نهاية حقبة الروتين الإداري التقليدي.

لماذا الدفع الإلكتروني هو البداية؟
يعد قانون الدفع الإلكتروني أكثر من مجرد 

طريقة لدفع الفواتير، بل يمكننا أن نقول إنه هو 

أول الطريق في صنع القاعدة المالية للمواطنين، 

في مرحلة الاقتصاد الإلكتروني، الذي سيعتمد 

نظام المدفوعات المباشر غير الوثائقي، أي إنه 

تغطية  على  قــادرة  ذكية  مالية  شبكة  سيحدث 

حاجات المواطنين، ليس في تنظيم المدفوعات 

والــفــواتــيــر فــقــط، بــل لاحــقــاً فــي تنظيم الإنــفــاق 

عليه  نطلق  أن  يمكننا  ما  أي  عموماً،  والــصــرف 

حيث  الحكومة،  داخــل  المالية  المنظومة  إدارة 

تعد هذه السوق المالية الداخلية النشطة حجر 

النظام  لأن  القادمة،  المرحلة  صنع  في  الزاوية 

بثلاث  التقليدي  العمل  يختصر  الجديد  الإداري 

خطوات، هي: التبيلغ، الدفع وتقديم الخدمة.

ــة، تــنــظــم عــمــل  ــيـ ــالـ ــن شــبــكــة مـ ــد مــ أي لا بــ

وسريعة  معتمدة  وتكون  والأفـــراد،  المؤسسات 

ــادرة عــلــى أن تجري  بــتــدفــق الأمـــــوال، وذكــيــة قــ

عمليات المقاصة، من دون أن تصنع التأخير أو 

المديونية، أو أن تفتح مجالًا للتهرب الضريبي.

بيروقراطية الطوارىء
النظام  تواجه  التي  التحديات  أهم  من  لعل 

تستند  إذ  الــطــوارىء،  بيروقراطية  هــي  الإداري، 

تم  الــتــي  والإداريــــــة،  المكتبية  الإجــــــراءات  تــلــك 

العمل بها ضمن فترة الطوارئ، إلى تقنين منح 

الــمــواطــنــيــن لمصلحة  لــمــعــامــات  الــتــســهــيــات 

تحقيق المصلحة العامة.

ومع أن هذا الطريقة جيدة من حيث المبدأ، 

لأنـــه تــم اعــتــمــادهــا خـــال ســنــوات الــحــرب على 

ــك لــضــبــط الـــغـــش والـــتـــاعـــب في  ــ ســـوريـــة، وذلـ

العمل  الــيــوم جعلت  أنــهــا  إلا  الــفــوضــى،  حــالــة 

تقديم  فــي  الــمــرونــة  مــن  الكثير  يخسر  الإداري 

الخدمات، بل إنه يعوق بعضها أيضاً، من دون 

أن يكون وراء هذا التمنع سبب يحمي المصلحة 

العامة، بل هو غالباً مجرد نقص، أو زيــادة في 

غير  بشكل  الإداريـــــة  الــلــوائــح  نــصــوص  تطبيق 

ــدروس، وإن كــان ذلــك ينم عــن شــيء، فهو أنه  مـ

العجز  وهـــذا  الإداري،  التشريع  عجز  عــن  ناتج 

في المنظومة التقليدية يهدر الكثير من الأموال 

عليها  تحصل  أن  الممكن  من  التي  والمصالح، 

القانونية  القيود  تشعبت  فإذا  العامة،  الخزانة 

إدارية  إشكاليات  ووضعت  الإداري،  العمل  على 

جديدة، فتكون بذلك قد منعت أيضاً تدفق أموال 

يتوجهون  وجــعــلــتــهــم  والأفـــــــراد،  الــمــســتــثــمــريــن 

بأموالهم إلى أماكن أخرى، في ظل فترة نحن في 

أمسّ الحاجة فيها إلى رأس المال.

السلاسل الإدارية المعقدة والأرشفة
هــي الــتــحــدي الــثــانــي أمـــام الــنــظــام الإداري 

بشكل عام، وفي أي دولة، يكون من أخطر نتائج 

سلوك هذه الطرق الإداريــة، على المدى الطويل، 

الإداريـــة،  المعاملات  على  التسلسل  ظهور  هــو 

ــة فــي ســوريــة  ــ فــقــد أصــبــحــت الــمــنــظــومــة الإداريــ

تمرير  فــي  الإداريـــة  السلسلة  نظام  على  قائمة 

الجهة  ــر  دوائـ وأصبحت  بــالــدوائــر،  المعاملات 

حلقات  للمواطنين  الخدمة  تقدم  التي  الإداريـــة 

تتبعها  التي  والإجـــراءات  السلسلة،  هــذه  ضمن 

هذه الدوائر معقدة وطويلة للغاية ودقيقة جداً، 

لا تحتمل الخطأ أو النقص، فأصبحت المعاملة 

التوقف  أي  الأرشــفــة،  أو  الاعــتــراض  خطر  تحت 

للبت بأمرها، وذلك حتى قبل أن يتم طرحها على 

هذه  في  المعاملة  تتوقف  أن  فبمجرد  الــدائــرة، 

الدوائر حتى تنقطع السلسلة، أو يعزف المواطن 

عن المتابعة، لما تتخذه هذه الإجراءات من وقت 

طويل وصعوبة في التنفيذ.

مبدأ احترام الحقوق المكتسبة وتوازي الأشكال
النظام  الممكن في  كتحدٍّ ثالث، لم يعد من 

من  تتخلص  أن  الإداريـــــة،  للمؤسسة  الــداخــلــي 

هذه الإجراءات التي باتت عبئاً على العمل، ففي 

المنظومة التقليدية، تصدق الوثائق بالتواقيع 

إن  التقليدية على عــدة مــراحــل، ومــا  والأخــتــام 

حتى  الأخــتــام،  الرسمية  الأوراق  هــذه  تكتسب 

تترتب عليها آثار مادية على الواقع المحسوس، 

فيستحيل حينها إصدار قرار بإلغاء أثرها، ومن 

لوائحه  يلغي  أن  إداري  نظام  أي  على  الصعب 

الإدارية بلوائح أخرى، أو أن يصدر لوائح إدارية 

تقضي بإبطال العمل بالإجراءات المتبعة ضمن 

الدائرة، لأن ذلك سيلغي كل المكاسب أو النتائج 

ننسى  ألا  فيجب  أثناءها،  للأفراد  تحققت  التي 

ــار ونــتــائــج عــلــى هـــذه الإجــــراءات  أنـــه تــرتــبــت آثـ

بأثر  فيها  العمل  إلــغــاء  الصعب  الــطــارئــة، ومــن 

ملموسة  نتائج  منها  ظــهــرت  حين  فــي  رجــعــي، 

على الواقع العملي.

فــإن  الــتــقــلــيــديــة،  المنظومة  إلـــى  واســتــنــاداً 

ــة يكون  الإداريـ الإجـــراءات  تداعيات هــذه  إيقاف 

من خلال إصدار إجراءات أخرى تضفي تعديلات 

عليها لا تلغيها، وذلك عملًا بمبدأ توازي الأشكال 

فقط  بــأنــه  تقتضي  الــتــي  الإداري،  الــقــانــون  فــي 

السلطة نفسها التي أصدرت القانون، هي التي 

يحق لها أن تصدر التعديل، لكن وعملًا بقاعدة 

السلطة  فهذه  المكتسبة،  الحقوق  احترام  مبدأ 

التي  الــحــقــوق  تــمــسّ  أن  تستطيع  لا  الــمــوازيــة 

تطبيقها..  فترة  أثناء  في  القوانين  على  ترتبت 

وهذا الأمر يعني أن تغيير نمطية الإدارة الحالية 

ــن الإجــــــــراءات الــمــتــداخــلــة،  ســيــوجــد الــمــزيــد مـ

وسيفتح الباب على مزيد من اللغو الإداري، ما 

يعيدنا إلى نقطة البداية.

تكريس مبدأ اللامركزية الإدارية بشكل مطلق
أمــا رابــعــاً، فقد صــارت دوائــر الــدولــة تتمتع 

إداريــة شبه مطلقة، وذلك نابع من  باستقلالية 

ضمن  القانونية  الحيثيات  مــن  الكثير  إصـــدار 

الإداري  المرجع  على  صعباً  صار  التي  الدائرة، 

الأعلى أن يتمكن من أن يحيط بها أو يضبطها، 

بل هو يترك، في هذه المسائل، أمر البت في هذه 

النزاعات الناشئة للدائرة نفسها، وذلك لتقليل 

نظام  محاسن  أحد  يعد  ما  المركز،  عن  الضغط 

اللامركزية الإداريــة عموماً، لاسيما في الوضع 

الشائك الذي تعاني منه بلادنا، وظهور الحاجة 

إلى حماية المصلحة العامة وأمن المواطن في 

آن معاً.

ــذي حققها مبدأ  الــ الــنــجــاحــات  ــم  رغـ ولــكــن 

اللامركزية الإداريــة من ناحية تيسير معاملات 

المواطنين، وكذلك تيسير علاقاتهم في المسائل 

الــتــي تــعــد الـــدولـــة طــرفــاً فــيــهــا، إلا أن الــتــاريــخ 

والتجربة أثبتا أن أي مبدأ لا يمكن أن يترك على 

الحكومة  مــن  التفويض  أو  فالسماح  إطــاقــه، 

الإداريــة ضمنها،  اللوائح  لدولة بإصدار  لدوائر 

ــذا الــشــكــل مــن الــحــريــة، أعــطــى الــدائــرة  عــلــى هـ

الــحــكــومــيــة نـــوعـــاً مـــن الاســتــقــالــيــة الــمــفــرطــة، 

الداخلي للدائرة  القرار  المرونة في صنع  وهذه 

عــن طــريــق صنع الــلــوائــح الإداريـــــة، الــتــي تقوم 

بتنسيق العمل بين الدائرة والمراجعين من دون 

إلى  تستند  بل  الشعبية،  الحاجة  معيار  اتخاذ 

الإمكانات المتوافرة، ينتج عنها الاختلاف الذي 

ــرة وأخـــرى مــن ناحية  يـــراه الــمــواطــنــون بين دائـ

من  غالباً  يكون  وذلــك  والتعقيدات،  التسهيلات 

الخدمة  على  أو  الــوثــيــقــة،  على  الــحــصــول  أجــل 

وانعدام  الكبير  التفاوت  ما يظهر حجم  نفسها، 

هذا  يعطي  حيث  الــخــدمــة،  تقديم  فــي  التنظيم 

مصالح  مصير  تقرير  مطلق  وبشكل  التفويض 

الأفراد للدوائر، وذلك عن طريق اللوائح الإدارية 

التي تصنعها الدائرة نفسها، والتي لا تعد قواعد 

قانونية، بل مجرد أوامر تنظيمية ضمن الدائرة، 

الــدائــرة، لا على سير  تطبق مــن أجــل سير عمل 

عمل المواطن.

البداية من الدفع الإلكتروني.. أتمتة سير العمل والسير
 في مفهوم الحوكمة طريق الإصلاح الإداري الحصري

تشعبت القيود القانونية على العمل الإداري ووضعت إشكاليات إدارية 
جديدة.. فتكون بذلك قد منعت أيضاً تدفق أموال المستثمرين والأفراد

يتبع في الصفحة التالية
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الهوة المعرفية وتحريف منظومة الاجتهاد الإداري
في  المواطن  بــأن  يكمن  الخامس،  التحدي 

الإداريــة  المنظومة  كثير من الأحــيــان، وفــي ظل 

القائمة، لا يكون لديه أي علم مسبق بالإجراءات 

الموظف أيضاً  المتخذة، وفي كثير من الأحيان 

اعتيادي،  أمر  الكافي وهــذا  العلم  لا يكون عنده 

فــتــتــراكــم الــيــوم الــلــوائــح والإجـــــــراءات الإداريــــة 

ومــن دون وجــود  قــصــيــرة،  زمنية  فــتــرات  ضمن 

مع  التعامل  الموظف  على  تسهل  حديثة  تقنية 

أو تسهل عليه  ــراءات،  اللوائح والإجـ تراكم هذه 

الأحيان  من  كثير  في  فهو  بها،  التامة  الإحاطة 

في  والبحث  اليدوي،  البحث  إلى  للجوء  يضطر 

أجل  من  ــة  الإداريـ اللوائح  في  ــة  الإداريـ الثغرات 

تأمين الخدمة للمواطن.

وبذلك حولت المنظومة التقليدية، الاجتهاد 

يــخــدم  الـــــذي  الــتــقــلــيــدي  مــفــهــومــه  ــن  مـ الإداري 

الــمــواطــن فــي كــل مــا لــم تــرد فيه قــاعــدة أو نص 

وولــوج  مــراوغــة  أسلوب  إلــى  للتطبيق،  قانوني 

الــدائــرة،  فــي  ــة  والإداريــ القانونية  الثغرات  بين 

ما يعد مساساً بسير العمل النزيه، الذي تترتب 

عــلــيــه آثــــار خــطــرة فـــي حــــرف مــنــظــومــة العمل 

الإداري والاجتهاد عن هدفها الأساسي، وتحويل 

مجرد  إلـــى  الــســامــيــة  الفقهية  الــمــنــظــومــة  هـــذه 

بتحقيق  المعرفة  أصحاب  إليها  يستند  أدوات 

مكاسبهم، وإن كانت غير محقة.

خطر الأرشفة
ــفـــة أكــبــر الــتــحــديــات الــتــي تقف  تــعــد الأرشـ

إلـــى مسارها  الإداريـــــة  البنية  ــادة  إعــ فــي وجـــه 

الـــصـــحـــيـــح، وأمـــــــام تــفــعــيــل مـــســـار الــحــكــومــة 

الإلكترونية والأرشفة، عادةً ما تكون ناتجة عن 

التشريع  صياغة  عملية  في  العمودي  الاتجاه 

الإجـــراءات  كــل  بــاحــتــواء  تقوم  إنها  أي  الإداري، 

وتعديلاتها،  القوانين  وكــل  الــجــديــدة،  الإداريــــة 

بالترقيم  يعنى  الــــذي  ــيـــف،  الأرشـ نــظــام  ضــمــن 

لنظام  إخضاعها  أي  الــمــعــامــات،  لكل  الــيــدوي 

الــتــدويــن والــتــوثــيــق، والــتــأكــد مــن إدخــالــهــا في 

أي  إن  أي  يــدويــة،  مــراحــل،  عــدة  السجلات على 

إجراء جديد يستهدف تطبيق منظومة الحكومة 

رحمة  تحت  سيكون  الإلــكــتــرونــيــة،  والــحــوكــمــة 

توثيقه للتحقق اليدوي على عدة مراحل، فرغم 

أن التقنية الحديثة دخلت إلى العالم، فلا تزال 

عمل  على  الرقابة  أمر  تعطي  الرسمية  الجهات 

هذه الأجهزة الحديثة إلى الكوادر البشرية، التي 

ليست لها القدرة على مواءمة سرعة تحرك هذه 

مــا يخضع منظومة  الأجــهــزة واســتــشــعــاراتــهــا، 

ويعيدنا  الــيــدوي  للعمل  الإلكترونية  الحوكمة 

إلى مرحلة البداية.

ستة تحديات تواجه النظام الإداري
المطلق،  الملفات  أرشــفــة  عــن  نتج  وحــالــيــاً 

التي يتقدم بها  الإداريــة  المعاملات  تحويل كل 

الدائرة، ضمن احتمال الاستجابة  إلى  المواطن 

أو عدمه، فالأرشفة الطويلة وإهدار كل هذا الوقت 

والموارد على إدخال البيانات اليدوي، وصلا إلى 

مرحلة تضع المواطن أحياناً أمام خيارين، إما 

ترك ملفه أمام الجهات المعنية من دون أن يقوم 

الملف عندها،  الدائرة بهذا  بمتابعته، فتحتفظ 

مــا نعاني  ــراراً، وهـــو  ــ قـ فــيــه  أن تصنع  مــن دون 

زالـــت تسير بالاحتفاظ  مــا  الــتــي  بــالــدوائــر  منه 

بــالــوثــائــق الــرســمــيــة مــنــذ زمـــن يــعــود لأكــثــر من 

وقف  مسميات  تحت  سنة  خمسين  إلى  أربعين 

السير إلى البت بأمره وغيرها..

المواطنين  بــيــن  مصطلح  الــيــوم  درج  وقـــد 

قضية  دون  مــن  خــاســر  صلح  هــو  المتنازعين، 

ــا يــظــهــر عــــدم اســـتـــعـــداد الــكــثــيــر من  ــة، مـ رابــــحــ

لحل  القانوني  الطريق  إلــى  للجوء  المواطنين 

النزاعات أو الإشكاليات الإدارية والقضائية.

النظم الخبيرة
مبدأ  اعتماد  يوفرها  التي  الحلول،  عن  أمــا 

الأتمتة والحوكمة والحكومة الإلكترونية، فهي 

المعرفية  الــهــوة  وردم  الخبيرة،  النظم  اعتماد 

بين النظام الإداري والمواطن، وإعادة تفعيل دور 

منظومة الاجتهاد القانوني في خدمة المجتمع.. 

الجهد  الذكية  التقنية  المنظومات  تختصر  إذ 

والمواطن، وتنهي مسألة  الموظف  على كل من 

ــاق الـــدائـــرة  ــ تــشــعــب الإجـــــــراءات الإداريــــــة وإرهــ

العمل  أتمتة سير  مــن خــال  والــمــواطــن، وذلـــك 

في  البحث  مع  إلكترونياً،  المعاملات  وأرشــفــة 

الحالات  على  عليه  والقياس  الإداري  الاجتهاد 

الموضوعة في الدراسة.

ــا نــســمــيــه بــالــنــظــم الــخــبــيــرة، فقد  ــذا مـ ــ وهـ

الــرائــدة،  الـــدول  فــي  الخبيرة  النظم  اعــتــمــاد  تــم 

كــالأردن والإمــارات والسعودية، وساهمت هذه 

المختصين  بين  المعرفية  الهوة  ردم  في  النظم 

والمواطنين، من خلال وضع نظم قانونية تعطي 

استشارات بغاية الدقة للمستخدمين، الأمر الذي 

معلومات  نقص  حيث  من  المعرفية  الهوة  ردم 

الطويلة في  الإداريـــة  ــراءات  الإجـ المواطنين عن 

بلادهم، حيث تخزن هذه النظم كمية كبيرة من 

المعلومات في قاعدة بياناتها، تفيد في القياس 

لحالات مطروحة والتي كانت سابقاً ملقاة على 

عاتق الخبراء في الدائرة، وكانت تستغرق وقتاً 

طويلًا للدراسة، وهنا تبرز أهمية النظم الخبيرة 

واعتماد الأرشفة الذكية.

منظومة للاجتهادات الإدارية
الفكري  الناتج  ثــمــار  لحصد  الأوان  آن  لقد 

الذي حققته المنظومة الإدارية في سورية على 

مدى العقود الماضية من خلال إنشاء منظومة 

تُــعــنــى بــالاجــتــهــادات الإداريــــــة، وتــكــون منصة 

للقياس وحل المسائل المطروحة للدراسة.

الأتمتة مقابل الأرشفة
ــمــــل الـــحـــكـــومـــة  ــم عــ ــيـ ــمـ ــد الأتــــمــــتــــة صـ تــــعــ

فإن  التعريف  إلــى  الاستناد  وفــي  الإلكترونية، 

تسعى  الــتــي  الإجــــراءات  سلسلة  هــي  الحوكمة 

العملاء وبياناتهم، ضمن  إلى تنظيم معاملات 

الرسمية  وغــيــر  الرسمية  المستندات  منظومة 

في الــدولــة، وذلــك لتصنع الــتــوازن بين مصالح 

الــحــكــومــة والـــمـــواطـــن، مــعــتــمــدة فـــي ذلـــك على 

تتكون  والتي  أهدافها،  تحقيق  أجل  من  الأتمتة 

مـــن عـــدة مـــراحـــل: الأرشـــفـــة الــذكــيــة والــرقــمــيــة، 

الاسترجاع  وآلية  للبيانات،  الرقمي  التسلسل 

الــمــرنــة، والــتــزويــد بــالــمــراجــعــات الــفــوريــة عن 

الــخــدمــة، ومــن ثــم تقديم هــذه الــمــخــرجــات إلى 

البوابة الإلكترونية، وتوفير الخدمة للمواطن.

التنسيق بين الرقابة المركزية واللامركزية
كما أثــبــت الــتــاريــخ والــتــجــربــة، فــإن العمل 

ــذي يجتمع فــيــه الإبــــداع والــرقــابــة  الــمــشــتــرك الـ

والضبط، هو أفضل الحلول التي تسعى الدولة 

إلى صناعتها في أجهزتها الإدارية على مدار أي 

حقبة، ومــن أجــل ذلــك لابــد أن يجتمع الأسلوب 

الــامــركــزي مــع الأســلــوب الــمــركــزي، فــي عملية 

التقنية  الــمــنــظــومــة  إن  حــيــث  الــخــدمــة،  تــقــديــم 

الملقاة على  الواجبات  الحديثة ستخفض عدد 

الــدائــرة، بما فــي ذلــك كــوادرهــا البشرية،  عاتق 

وذلك إلى مصلحة الجهة المركزية التي تخدمها 

الدائرة كالوزارات أو المديريات الأساسية، التي 

الخدمة  تقديم  ــراءات  إجـ تبسيط  على  ستعتمد 

للمواطن.

الحاجة الشعبية
إن الأمــــــور الــفــنــيــة الــدقــيــقــة ســتــصــبــح من 

ستكون  بينما  الــرســمــيــة،  ــرة  ــدائـ الـ اخــتــصــاص 

تــزويــد  الــمــســؤولــة عــن  الــمــركــزيــة، هــي  الإدارة 

ويستند  الأســـاســـيـــة،  بــالــخــدمــات  الــمــواطــنــيــن 

ــراءات إلــى معيار  القانون فــي إصـــدار هــذه الإجــ

في  بساطة  أكثر  معيار  وهو  الشعبية..  الحاجة 

توافق  على  قائم  لأنه  للمواطن،  الخدمة  تقديم 

الحال  وبــهــذه  المطلوبة،  الحاجة  مــع  الخدمة 

وخصائصها،  قوتها  الإداريـــة  المركزية  تسترد 

الــتــي يفترض أن تــكــون هــي الــرقــيــب الأســاســي 

عليها في عقد الخدمة بين المواطن والحكومة.

ــإن الــعــالــم بـــأســـره وفــــي كل  ــام فــ بــشــكــل عــ

الــتــجــاريــة والــحــكــومــيــة، كشركات  مــنــظــومــاتــه 

التجربة  مــن  التعلم  إلـــى  يتجه  ودول،  وبــنــوك 

جميع  إن  حيث  الإلكتروني،  العمل  في  الــرائــدة 

ــدول تــوقــفــت عــلــى الإنـــفـــاق الــتــقــلــيــدي على  ــ الــ

إنــشــاء الــمــؤســســات وشــــراء الــمــعــدات وتجهيز 

والخدمات  المواصلات  وتأمين  العمل،  أماكن 

النفقات على  هــذه  اختصرت  بــل هــي  وغــيــرهــا، 

نفسها وعززت دخل الموظفين من هذا الإنفاق، 

ووصلت إلى حصيلة أعلى في الأربــاح وكفاءة 

الــعــمــل، حــيــث قـــدم الــمــوظــفــون الــعــامــلــون في 

منظومة العمل عن بُعد أداء أكثر عملية وإبداعاً 

وكــفــاءة وتــركــيــزاً فــي إنــجــاز أعمالهم الإداريــــة، 

وتــعــد مــنــظــومــة الــدفــع الإلــكــتــرونــي الــيــوم أول 

الــقــاعــدة المالية  الــقــادمــة فــي صنع  الــخــطــوات 

للعالم، فمبجرد أن يتحرك المال إليها ستتبعه 

كل الجهات المعنية إلى دخوله وتعزيزه، وهنا 

يجب علينا المتابعة، فلنجاح منظومة الحكومة 

الإلكترونية، وإعادة توجيه العملية الإدارية في 

نصابها الصحيح، لا بد من دراسة آلية الحوكمة 

الإلكترونية، التي تعنى بالتشريع الإداري داخل 

الدولة، والتي ستكون الأساس الذي تستند إليه 

الحكومة الإلكترونية في علاقاتها مع المواطن، 

فــلــن يــكــون هــنــاك أي تــقــدم فــي عــمــل الحكومة 

إذا اســتــمــرت فـــي الاعــتــمــاد على  الإلــكــتــرونــيــة 

النظام التقليدي في تقديم الخدمة للمواطن عبر 

بواباتها، بل ستغدو بذلك مجرد حلقة أخرى في 

المواطن  بين  تــحــول  ــة  الإداريــ الأرشــفــة  سلسلة 

والخدمة، والعكس صحيح فالاهتمام بتأسيس 

بنية الحوكمة الإدارية وأتمتة نظم العمل داخلياً 

لتكون  الــقــدرة  الإلــكــتــرونــيــة  الحكومة  سيمنح 

الــواجــهــة الأفــضــل، والــتــي سيطمئن مــن خلالها 

المواطن إلى حسن سير مصالحه مع الحكومة.

الحلول تكمن باعتماد النظم الخبيرة وردم الهوة المعرفية بين النظام الإداري 
والمواطن وإعادة تفعيل دور منظومة الاجتهاد القانوني في خدمة المجتمع

لا بد من شبكة مالية تنظم عمل المؤسسات والأفراد معتمدة وسريعة 
بتدفق الأموال وذكية قادرة على أن تجري عمليات المقاصة، من دون 

أن تصنع التأخير أو المديونية أو أن تفتح مجالًا للتهرب الضريبي



8
tishreen.news.sy الثلاثاْء 10 شعبان 1445هـ -  20 شباط 2024 م

يومية - اقتصادية - شاملة

ليس رومانسياً

نهلة سوسو 	■

حين خــرجــت الــمــدن الــســوريــة الكبيرة مــن قبضة الإرهـــاب: 

محيط العاصمة “دمشق” و”حلب” وحمص” و”دير الزور” وتوقف 

وابــــلُ الــقــذائــف، تــنــفّــســت دُور الــنــشــر الــصــعــداء وواصـــلـــت المنابر 

نشاطها لتعود إلى الأسماع القصائدُ وتُطبع القصص والروايات 

وكلها وليدةُ حقبة الحرب المستمرة حتى هذه الساعة، وهي حربٌ 

عاشها كلُّ سوري بصرف النظر عن وجوده في مدينة أو قرية أو 

مزرعة أو بادية أو على مقعدٍ دراسي من المرحلة الابتدائية إلى 

ما بعد الجامعة!

يــصــحُّ فـــي الـــحـــرب الــتــي ذُقـــنـــا ويــاتِــهــا وصــــفُ الـــضّـــروس، 

لكنها تبدو في القصص والــروايــات “الحديثة” موضوعاً روائياً 

استدعاءَ  “الكاتبات”  وخاصة  الكتّاب،  ويــواصــل  العبور،  خفيف 

الـــذات، كــأن كلَّ  الوجدانية والــصــراع الاجتماعي لإثبات  الهموم 

التفاصيل الدامية التي مرت على البلد، أغنيةٌ مما يُدعى “الزمن 

الجميل” تثير عند سماعها، مصادفةً أو قصداً، حنيناً وأسى! وفي 

أفضل  الــحــدث، تكون  عــن  الكتابة  إنّ  يقول  رأيٌ  الأدبـــيّ  الفضاء 

وأنضج بعد مروره الزمنيّ حيث تتضح الرؤية وتنجلي الأسباب 

وتتبلور الأحداث، فهل خضع كتّابُنا المحدَثون لمثل هذا الاختبار 

بشكلٍ عفوي وكانوا مثل “توليستوي” حين كتب روايته “الحرب 

ــذا الــكــاتــب كـــان يطالع الــمــراجــع ويجمع الأخــبــار  والـــســـام”؟ وهـ

لديه  لتختمر  وطــنُــه  أراضٍ شاسعة هــي  عــن  والــمــرويــة  المكتوبة 

الأفــكــار والــــرؤى، وقــد اختبر الــحــربَ واقــعــيــاً فــي جــزيــرة “الــقــرم” 

وأبــدع مجموعته “سيباستوبل”! لقد أتيح لكتَّابنا دفــقٌ كبيرٌ من 

الأخبار والمشاهِد والقصص الحقيقية التي لا تحتاج للاسترجاع 

الشفويّ والتحقّق لأن العالم قد تغيّر وحضرت “الميديا” في أدق 

تفاصيله، ومع ذلك تأخر “الأدب” عندنا عن اللحاق بالصحافة 

والمؤسسات التي كانت تسجّل الوقائع وتؤرشفها وتحميها من 

الضّياع والتبدُّد والنسيان، وربما من حسن طالع الإنسانية وجود 

ــان بــامــوق”  ــ الــصــحــافــة لحفظ وقــائــع الــشــعــوب )حــيــن أراد “أورهـ

إلــى أرشــيــف صحافتها فــي القرن  الكتابة عــن “اســتــانــبــول” لجأ 

قاله  مــا  عنها  ليقول  والتقطها  روحــهــا  وجــد  حيث  عشر  التاسع 

في رواية رفعته إلى مرتبة كبار الكتّاب في العالم(! ومن حقائق 

الثقافة البشرية أن لكلٍّ دوراً لا يقوم مقام غيره لكنه قد يكمله: 

الصحافة لا تغني عن الأدب، والأدب لا يغني عن الصحافة!

بعد مرور العشرات من القصص والعديد من الروايات وكلُّها 

وليدة عشر سنواتٍ مضت إلامَ يحتاج أدبُنا الذي لم يُنصف نفسه 

في الحرب الضارية التي عشناها قبل أن ينصفها هي، وبدا كأنه 

يتعامل مع سخونةٍ عابرة أو حدثٍ يمرُّ في أرض أخرى؟ نحتاج 

غَمْر  إلــى حركة نقدية شاملة تبحث عن قمحٍ نضرٍ لتخرجه من 

هذا الزؤان!

حذر خبراء من أدوية ألزهايمر وصفت 

انكماش  إلــى  تــؤدي  قــد  أنها  بـ»المعجزة« 

أدمغة المرضى.

ــهـــرت نــتــائــج الــتــجــربــة بـــأن عــقــار  وأظـ

باسم  أيــضــاً  الــمــعــروف   ،»lecanemab«

الــمــعــرفــي  ــتـــدهـــور  الـ أبـــطـــأ   »Leqembi«
ــدى مـــرضـــى ألـــزهـــايـــمـــر في  ــ والـــوظـــيـــفـــي لـ

مدى  على   %27 بنسبة  المبكرة  الــمــراحــل 

تــطــور  تــبــاطــؤ  يـــعـــادل  مـــا  أي  ــراً،  ــهــ 18 شــ

الــمــرض لــمــدة 5 أشــهــر، وطـــرح عــقــاراً آخر 

أيضاً  ثبت  حيث   ،»Donanemab« باسم 

ألــزهــايــمــر بنسبة  تــطــور مـــرض  أنـــه يبطئ 

أن  الخبراء من  إلــى 35%، فيما حــذّر  تصل 

العقاقير  هذه  يتناولون  الذين  الأشخاص 

يعانون انكماشاً في أدمغتهم بالفعل.

وقال أستاذ الطب النفسي لكبار السن 

إنّ   : هــوارد  روب  لندن  كوليدج  جامعة  في 

صغيرة  »المعجزة«  العقاقير  تناول  فوائد 

ــداً بــحــيــث لا يــمــكــن مــاحــظــتــهــا مــن قبل  جــ

إنّ تقلص  مــضــيــفــاً:  الــطــبــيــب،  أو  الــمــريــض 

أدمغة المرضى الذين تناولوا هذه الأدوية 

يتلقون  الذين  الأشخاص  أســرع من  بشكل 

فــقــدان  اعــتــبــرنــا  الــوهــمــي، لطالما  الــعــاج 

حجم الدماغ أمراً سيئاً للغاية، قلقي على 

أدمــغــة  تقلص  فــي  يتمثل  الــطــويــل  الــمــدى 

الناس الذين قد يشهدون فوائد صغيرة على 

مــدار 18 شــهــراً، فــمــاذا سيحدث لهم خلال 

موضحاً،  سنوات؟،  وثماني  وخمس  ثلاث 

 »lecanemab« عــقــار  إعــطــاء  يــريــد  لا  أنــه 

سابقاً لأي من مرضاه أو أحد أفراد عائلته 

المصابين بمرض ألزهايمر، فيما سيحتاج 

الأطباء والمرضى والعائلات إلى الموازنة 

بــيــن مــخــاطــر الأضــــــرار الــجــســيــمــة وحــتــى 

المحتملة  الصغيرة  المزايا  مقابل  الوفاة 

للعلاج.

السريريين  الباحثين  كبير  شــارك  كما 

مـــاداف  للشيخوخة  الــوطــنــي  المعهد  فــي 

ثامبيسيتي، مخاوفه بالقول: إنّ مجموعة 

الأدويـــــة كــكــل تــظــهــر فــقــدان حــجــم الــدمــاغ 

وزيادة في المساحات المملوءة بالسوائل 

الكبيرة  الفجوات  إن  مضيفاً:  الــدمــاغ،  في 

أن  يمكن  التجارب  بيانات  عن  الإبــاغ  في 

تسبب ضرراً دائماً للمرضى.

تحذير خطير.. أدوية ألزهايمر »المعجزة« قد تقلّص أدمغة المرضى

آفاق
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“غــولــدن لايــن" الستار عن  أزاحـــت شركة 

مسلسل  من  الثاني  للجزء  الرسمي  البوستر 

“العربجي”، الذي حقق جماهيرية كبيرة في 
الموسم الرمضاني الماضي.

عــثــمــان  الــــســــوري  الــكــاتــب  روّج  ــدوره  ــ بــ

فيسبوك  على  حسابه  عبر  للمسلسل  جحى 

قــائــاً: والــشــكــر كــل الــشــكــر لــلــغــولــدن لايـــن – 

المشروع  تبني  على   – الأحمر  وديــالا  نايف 

بالتوفيق  بــه..  المطلق  والإيــمــان  البداية  منذ 

والنجاح.

مــن مسلسل  الأول  الــجــزء  نــجــاح  وبــعــد 

العربجي" في رمضان 2023، قررت الشركة 

إلى  لينضم  منه  جديد  جــزء  إطــاق  المنتجة 

قــائــمــة الــمــســلــســات الــســوريــة فـــي رمــضــان 

2024، حيث يعود سلوم حداد ونادين خوري 

وباسم ياخور للمشاركة في الموسم الثاني 

من الفانتازيا المشوّقة.

الــعــمــل مـــن بــطــولــة ســلــوم حـــداد،نـــاديـــن 

خـــوري، بــاســم يــاخــور، ديــمــة قندلفت، طلال 

مارديني، طارق مرعشلي، حلا رجب، شادي 

الصفدي، علي كريم، فارس ياغي، نور خلف، 

ليث المفتي، حسام الشاه، مديحة كنيفاتي، 

النابلسي،  ومؤيد  جحى  عثمان  تأليف  ومن 

وإخراج سيف سبيعي.

طرح البوستر الرسمي لمسلسل “العربجي”


